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Kamu yénetiminin bilimsel arastirmalara konu olmas: iilkemiz acisindan olduk-
ca yenidir. Cok partili siyasal yasama gegisle birlikte kamu yonetimi anlayisimizda
onemli sayilabilecek degismeler goriilmistiir. Hizla degisen bir toplumda, halk yigin-
larmin giderek artan ekonomik istemlerinin ve siyasal degismeyle birlikte ortaya
¢ikan artan ol¢iide yénetime katilma istemlerinin karsilanmast, bir bakima, kamu y6-
netiminin degisen toplumsal kosullara ayak uydurabilmesiyle gerceklestirilebilir. Ul-
kemizde kamu ydnetiminin degisen toplumsal kosullara hemen uyarlanabildigini
soylemek olduke¢a giigtiir. Bu giicliigii yenebilmek i¢in alinabilecek siyasal ve yonetsel
onlemler yaninda, kamu yénetiminin bilimsel aragtirmalar yoluyla gézden ge¢irilme-
si, bu arastirmalarin bulgularina dayanarak yonetimin degisen toplumsal kosullara
uyarlanabilme yetenegini artirici uygulamalara gegilmesi gerekmektedir.

Devlet Planlama Tegkilati’'mn 1960 yilinda kurulmas: ve plan ¢aligmalarimin
baslamasiyla birlikte kalkinma hedefleri ortaya konmus, sira bu hedefleri gergekles-
tirecek bir érgiitlenmeye gelmisti. O tarihe dek yapilmis olan boliikk poreiik calisma-
lar degisen toplumsal ve ekonomik yapiyla varolan yonetsel yap: arasinda bir denge
kurulmasina yardimc1 olmamis, ancak belki belli konularda uyamlmasim saglamis-
tir. Genel bir ¢alismaya temel olmak tizere Devlet Planlama Tegkilati'min énciilugiy-
le 1961 yilinda idari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor hazirlanmistir.
Bu rapor, kamu yénetimi sistemine bir biitiinliik i¢inde yaklasan ve tiim merkez 6rgii-
tiinii kapsayan ilk kokli ve kapsaml ¢caligma olan ve MEHTAP kisa adiyla Tirk yone-
tim tarihine gecen Merkezi Hitkiimet Tegkilat: Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Ra-
poruna 6n olmustur.! Daha sonra MEHTAP Raporunu tamamlayici nitelikte, merkezi
yonetimin tagra kuruluslari, yerel yonetimler ve kamu personel rejimi ile iktisadi
devlet tesekkiillerine iligkin ¢aligmalar da yapilmigtir.

MEHTAP Raporundan yaklagik 10 yil sonra 1971 yilinda kurulan jdari Reform
Damgma Kurulu, yeniden diizenleme konusunda yapu arastirmay, Idari Reform
Danisma Kurulu Raporu: Idarenin Yeniden Diizenlenmesi Ilkeler ve Oneriler?

* Prof.Dr., TODAIE Ogretim Uyesi. KAYA Proje Yoéneticisi.

1 Merkezi Hiikiimet Tegkilati Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu: Merkezi Hiikiimet Tegkilati Ku-
rulus ve Gorevleri (Ankara: TODAIE, 1963).

2 idari Reform Damsma Kurulu Raporu: Idarenin Yeniden Diizenlenmesi fikeler Oneriler. (Ankara:
TODAIE, 1971).
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baghgiyla bir rapora déniistiirerek ilgililere ve kamuoyuna sunmustur. Bu raporla
Danisma Kurulu, kendisine verilen kamu kesiminin yeniden diizenlenmesinin genel
yonii ve stratejisinin saptanmas: gorevi ¢ercevesinde biiyiik lciide MEHTAP Rapo-
runun énerilerini yinelemistir. MEHTAP ve Idari Reform Damsma Kurulu raporla-
rindan sonra, 1982 yilinda da yénetimin yeniden diizenlenmesi amaciyla bir ¢alisma
baslatilmisti. Bu amacla Bakanlar Kurulu iginde bir kiigiik kurul olusturulmus, bu ku-
rula bagh olarak TODAIE Genel Mudiirii'niin baskanhginda ‘‘Kamu Yénetimi Ko-
misyonu’’; DPT Miistesari’'mn bagkanliginda ‘‘Genel Istihdam Komisyonu”’, DPD
Baskani’nin bagkanlhiginda ‘‘Personel Rejimi Komisyonu™ kurulmustu. Bu ¢ komis-
yon arasinda uyumun saglanmas: amaciyla komisyon bagkanlarindan olusan bir
“Koordinasyon Komitesi’’ kurulmus, bagkanligina da TODAIE Genel Midiirii getiril-
migti. Bu komisyonlara yardimci olmak amaciyla da kurum ve kuruluslar icinde birer
calisma ve uygulama grubu diigiiniilmiistii. Bu komimsyonlar icinde Kamu Yénetimi
Komisyonu ¢alisma sonuglarim bir raporda toplamakla birlikte, dogrudan kanun
hitkmiinde kararname taslaklar: hazirlamakla da yiikkimlii tutulmustu. Gergekten de
bu komisyonun hazirladig kararnamelerin 6nemlice bir boliimii daha sonra Ozal Hii-
kiimeti déneminde ¢ikarilarak, kamu yonetimi ilk kez buyiik 6l¢iide yeniden diizenle-
meye konu olmustur. Personel Rejimi ve Genel istihdam Komisyonlarinin hazirladik-
lar1 raporlar ise ayni somut sonuglara ulagamamisgtir.

Yukarida saydigimiz ¢aligmalardan da anlasilacag tizere, yénetim biliminin il-
kemizdeki yaklasik 40 yillik geligmesi icinde, kamu yonetiminin ulusal amaglarin ger-
¢eklestirilmesini saglayacak bigcimde etkili, tasarruf saglayici, verimli ve nitelikli hiz-
met gérmesi amagclanarak, yeniden diizenlemeye yénelik énemli birtakim arastirma
etkinliklerine girisilmigtir. Bu arastirma etkinliklerinin en son ve kapsamh érnegi de
Kamu Yonetimi Arastirma Projesi (KAYA) olmugtur.?

Altinc1 Bes Yilhk Kalkinma Plam (1990-1994) dénemine girilmeden dnce yapil-
mis olan sdziinii ettifimiz inceleme ve arastirmalarin kamu ydnetiminin isleyisi lize-
rinde yerine gore az ya da ¢ok etkileri olmugtur. Ozellikle 1982 yilinda yapilan yeni-
den diizenleme ¢ahigmalarinin da etkisiyle, 1983 yihnda yapilan genel segimler
sonunda igshasina gelen siyasal ydnetim, kamu hizmetlerinin daha hizh, verimli ve et-
kili bicimde yerine getirilmesini saglamak amaciyla, benzer nitelikli hizmetlerin bir-
lestirilerek tek kurulus icinde toplanmasini temel almg, bu konuda bakanlk sayilari-
nin azaltilmasi uygulamasini getirmisti. iste bu yeni yapilanmanin sistemin isleyisine
etkilerini degerlendirmeyi de igerecek bigimde, kamu yénetimi sisteminin yeniden
gozden gegirilmesi Altinc1 Bes Yilhk Kalkinma Planm dénemi 6ncesinde 6nem kazan-
misti. Bu amaca yonelik olarak Devlet Planlama Tegkilati, Tiirkiye ve Orta Dogu
Amme Idaresi Enstitiisi'nden 1988 yihnda yeni bir aragtirma yapmas: isteminde bu-
lunmustu. Iste KAYA bu istemin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. DPT nin bu ko-
nudaki gerekgesi sudur: ‘“Turk kamu yonetimini gelistirmek amaciyla, bugiine dek

3. Kamu Yénetimi Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu: Kamu Yénetimi Arastirmas: Genel Rapor
(Ankara: TODAIE, 1991)
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.yapimus olan ¢calismalarin uygulamaya ne 6lgiide yansidigini aragtirmak, bu calisma-
larin eksik yonlerini ve darbogazlarim saptamak ve yeni yapilmas: gerekli diizenle-
meleri belirlemek gerekmektedir. Boylece Altinci Bes Yillik Kalkinma Planina da 1sik
tutulacaktir. Keza Avrupa Toplulugu’na katilma siirecini baslatrms olan Tirkiye’nin,
tam katilmaya dek gececek siire icinde Toplulugun gerektirdigi kosullara Tiirk Kamu
Yonetimini uyarlamasi da gerekmektedir.”

KAYA’NIN AMACI VE KAPSAMI

DPT ile TODAIE arasinda saglanan uyusma sonucu, Kamu Yoénetimi Arastirma
Projesi’nin amaci, ‘*kamu hizmeti géren merkezi yonetimin merkez ve tagra orgiitii
ile yerel yénetimleri, siiratli, ekonomik, verimli ve nitelikli hizmet gorecek bir diizene
kavusturmak ve boyle bir diizen i¢inde is gormelerini saglamak i¢in; kamu kurulusla-
rimin amagclarinda, gorevlerinde, gérevlerinin béliintisiinde, 6rgiit yapilarinda, perso-
nel sisteminde, kaynaklarinda ve bunlarin kullams bi¢imlerinde, yontemlerinde,
mevzuatinda, iletisim ve halkla iligkiler sisteminde varolan aksakliklari, bozukluklar:
ve eksiklikleri saptamak ve bu konularda yapilmas: gerekenleri 6nermek’ olarak
belirlenmisgti.

Projenin kapsamina, merkezi yonetimi olusturan genel ve katma biitgeli kuru-
luslarla bunlarin tasra ve yurtdisi érgiitleri ve yerel yénetimler (il 6zel idareleri, bele-
diyeler, kéyler) alinmistir. Kamu iktisadi Tesebbiisleri (KiT’ler) arastirma kapsami
disinda tutulmustur. Yine de yeri geldiginde, bir zorunluk olarak, KiT’lerle ilgili kimi
goriislere yer verilmek durumunda kalinmistir.

PROJENIN YONTEMI VE EVRELERI

Kamu Yoénetimi Arastirma Projesi kapsamina giren kuruluglar i¢in, arastirma
gruplarinca kendi ilgt alanlarina déniik olmak lizere soru kagitlar: hazirlanmistir. Bu
soru kagitlari, yeniden diizenlemeye iliskin olarak yapilmis olan ¢alismalarin ne dl¢ii-
de uygulanabildigini belirlemek yaninda, gérev bosluklarim ve gorev girisikliklerini,
uygulamada goérilen aksakliklar1 ve darbogazlar saptamay: ve yeniden diizenleme
alanlarini ortaya koymayi amaglayacak bigimde hazirlanmiglardir. Bunlarla ilgili bil-
gileri daha sonra arastirma gruplarinin yaptiklar ¢alismalar boyutunda verecegiz.
Arastirmada soru kagitlar1 uygulamasi yéntemi yaninda yiizyiize yapilan gériismeler,
belgelerin ve diizenleyici metinlerin incelenmesi ve islerliklerinin sinanmasi, yerinde
yapilan sistematik gozlemler, sistem ¢oziimlemesi, mevzuat taramasi ve mevzuatin
yikledigi yiikiimliliikklerin saptanmasi gibi ¢ok gesitli yontem ve teknikler kullanilmis
ve elde edilebilecek her tiirde verinin elde edilmesine ve degerlendirilmesine ¢aba
gosterilmistir.

Yukarida s6zii edilen arastirma yontem ve tekniklerinin kullamlmasiyla yapilan
calismalardan beklenen sonuglar, kamu yénetiminin gelisen ¢evresel kosullara uyu-
munu saglamak, etkili ve verimli bir kamu yénetimine katkida bulunmak, Tirkiye’-
nin Avrupa Topluluguna olasi katilmasi duremunda karsilasilacak yonetsel giicliikle-
ri ongormek suretiyle enaza indirmek olarak sayilabilir.
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Kamu Yénetimi Arastirma Projesi, Proje Yénetim Kurulu'mn genel sorumluluk
ve gozetimi altinda, TODAIE ile arastirmaya konu olan kuruluglar ve iiniversitelerin
isbirligi icinde yiiriitilmiis ve yedi asamada tamamlanmstir. Bu asamalar soyledir:

Hazirbik: Bu asamada arastirma planlari tamamlanmis, arastirmayi yapacak or-
giitlenme gercgeklestirilmis, yon verme toplantilar diizenlenerek Projenin uygulama
plam aciklanmistir. Projenin bu evresi Ocak-Temmuz 1988 tarihleri arasinda plan-
landig bi¢imiyle ve siiresinde tamamlanmistir.

Bilgi Toplama: Bu asamada arastirmaya konu olan kuruluglara soru kagitlari
gonderilerek bilgi toplanmasina ¢ahsilmigtir. Ayrica her arastirma grubu, kurulus
yasalari, tiiziikler, yonetmelikler, genelgeler gibi mevzuat1 ve yazili kaynaklar: tara-
yarak kuruluglarin gérevlerini ve yapilarini saptama yoluna gitmistir. Bu arada gec-
miste yapilmus olan yeniden diizenleme ¢alismalar, Hitkiimet programlari, kalkinma
planlari gibi belgeler de gozden gecirilmistir. Projenin bu evresi Mayis 1989 tarihin-
de tamamlanmistir.

Bilgilerin Degerlendirilmesi ve Grup Raporlar1: Toplanan bilgiler bu asamada
her arastirma grubunca degerlendirilmis, bilgiler gerektiginde dogrulanmus, eksik
bilgiler tamamlanms, ¢esitli arastirma alanlarimi kapsayan ¢ok sayida inceleme ra-
porlar: hazirlanmistir. Projenin bu evresi 1989 yili sonuna dek siirmiistiir.

Onraporlar: Her arastirma grubunun hazirlattigi inceleme raporlari, arastirma
gruplari iginde genel bir degerlendirmeden gecirilerek aragtirma gruplarinin énra-
porlar1 hazirlanmigtir. Ayrica bu asamada, bir énceki asamada hazirlanms olan in-
celemeler de Proje Yénetimince uygun bulundugu ol¢iide yayin sayisi verilerek simirh
sayida ¢ogaltilmis ve kullamima sunulmustur. Projenin bu evresi 1990 yilinin ortala-
rina dek sirmiistiir.

Onraporlarin Genel Degerlendirme Grubunda Gériisiilmesi: Arastirma grupla-
rinca hazirlanmis olan énraporlar, Proje Yoneticisinin bagkanlhiginda toplanan ve bir-
biriyle yakindan ilgili gruplarin iiyelerinden olusan Genel Degerlendirme Grubu cer-
cevesinde goriisiilmiis ve son rapor durumuna getirilmek iizere gruplara gerekli
onerilerle birlikte verilmistir. Projenin bu evresi 1990 yilinin sonunda tamam-
lanabilmigtir.

Son Raporlar: Arastirma gruplarinca hazirlanan ve yukaridaki evrelerden gecen
onraporlar, son rapor durumuna geldikge ¢ogaltilmis ve Proje Yonetim Kurulunda
gorisilmeye hazirlanmstir. Proje Yonetim Kurulu yaptig: pespese toplantilarla ra-
porlar hakkinda gorisinii bildirmis ve Genel Raporun hazirlanmasi i¢in Genel Rapor
Kurulunu géreviendirmistir. Aragtirmanin bu evresi de 1991 yihnin ilk aylan iginde
tamamlanmstir.

Son Raporlarin Birlestirilmesi ve Genel Rapor: Arastirma gruplarinca hazirlan-
mis ve Yonetim Kurulunda son bi¢imi verilmis olan grup raporlari, Genel Rapor
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Kurulunda birlestirilerek Genel Rapor taslagi hazirlanmistir. Bu taslak Proje Yéne-
tim Kurulunda gorisiildikten sonra, Genel Raportorce son bi¢imine getirilmis, son
kez goriisiilmiis ve yayina uygunlugu onaylanmistir. Arastirmanin bu son evresi de
Haziran 1991 ay: icinde tamamlanmis ve Genel Rapor basimina gecilmisgtir.

PROJENIN ORGUTLENMESI

Proje Yonetim Kurulu: Projenin gergeklestirilmesinden 8 kisilik Yonetim Kurulu
sorumlu olmustur. Proje Yonetim Kurulu'nun baskanhigim TODAIE Genel Miidiirii
yapmustir, iyeler ise Proje Yoneticisi ile aragtirma grup baskanlaridir. Proje Yonetim
Kurulu'nin gérevleri soyle belirlenmistir: Kamu Yénetiminin yeniden diizenlenmesi-
nin genel yéniini ve stratejisini saptamak, yeniden diizenleme alanlarini ve éncelik-
lerini belirlemek, daha énce yapilan yeniden diizenleme ¢alismalarim degerlendir-
mek, arastirma gruplarinca hazirlanacak ve Genel Degerlendirme Grubunda én
incelemeden gececek raporlarin son degerlendirmesini yapmak.

Proje Yoneticisi: Projenin, Proje Yonetim Kurulunca belirlenen g¢ergeve iginde
yurutiilmesinden Proje Yoneticisi sorumlu olmustur.

Genel Degerlendirme Grubu: Degerlendirilecek raporlarin niteligine gore ilgili
arastirma gruplarimin bagkanlar: ve tiyelerinden olusan bu grubun baskanhgim Proje
Yoneticisi yapmustir. Cesitli arastirma gruplarinca hazirlanan raporlar, bu grupca bir
on incelemeden gecirilerek Yénetim Kurulu’'na sunulacak duruma getirilmistir.

Arastirma Gruplar:: Projenin kapsamina uygun olarak su alanlarda yedi arastir-
ma grubu olusturulmustur: Merkezi Yonetim, Tasra ve Yurtdis: Kuruluglari, Mali ve
Ekonomik Kuruluglar, Avrupa Topluluklarina Yénetsel Uyum, Yerel Yonetimler,
Personel Rejimi, Biirokratik Islemlerin Basitlestirilmesi. Arastirma gruplari birer 6-
retim iiyesinin baskanhgnda, konularinda uzman yeteri kadar arastirmac: ve yar-
dimci arastirmacidan olusturulmustur. Her arastirma grubu gerektiginde uzman ki-
silere belli konularda raporlar da hazirlatmustir. Bu raporlarin bir kesimi sumrl
sayida ¢ogaltilarak kullanima sunulmustur.

Merkezi Yonetim Arastirma Grubu, merkezi yonetimce yiiriitilen hizmetleri ve
bu hizmetleri ytriiten kuruluglar: incelemek tizere kurulmustur. Grup 6ncelikle T.C.
Devlet Tegkilat: Rehberi’ni yeniden diizenleyerek érgiitlenme konusundaki son duru-
mu gozden gecirme olanagim saglamstir. Bu yapildiktan sonra merkezi yonetimi
olusturan kuruluglarda arastirma, planlama, esgiidiim, denetleme, halkla iligkiler ve
enformasyon gibi ortak gorevler incelenmis ve bu alanlarla ilgili 6neriler gelistiril-
migtir. Grup, ¢alismalarim Bakanlar Kurulu, Bagbakanlik, Devlet Bakanlari cerceve-
sinde siirdiirmiigtiir. Merkezi Yonetimin ilgi alanina giren hizmetler; ekonomi ve ma-
liye, sanayi, enerji ve madencilik, tarim, egitim, kilttir, saglik, cevre ve doga koruma,
turizm, bayindirhik ve iskén, ulastirma, ¢calisma yasam, sosyal giivenlik, din igleri,
vakifisleri bashklari altinda gruplandirilarak incelenmis ve bu hizmet alanlarina ilig-
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kin érgiitlenme o6nerileri gelistirilmigtir. Merkezi Yonetim Arastirma Grubu, bilgi
toplama amaciyla geligtirdigi soru kdgid1 yaninda, gozlem, belge tarama, goriisme
gibi yontemler de kullanmigtir.

Merkezi Yonetimin hizmet kapsamina giren ve ekonomik ve mali nitelik tasiyan
hizmetler ve bunlan yiriiten kuruluglar Mali ve Ekonomik Kuruluglar Arastirma
Grubunca ayrintili bir incelemeye tabi tutulmustur. Grup, bu amacla, maddi-iglevsel
ve organik-kurumsal olmak iizere iki yaklagim birarada kullanarak mali ve ekono-
mik alanda etkinlikte bulunan kuruluslar saptayarak, bunlarla ilgili mevzuati derle-
mistir. Ayrica bu konularla ilgili bilimsel ¢alismalar taranmigtir. Grubun gelistirdigi
soru kagidi bu konularla ilgili kisilere gonderilerek bilgi toplanmas: yaminda, gerekti-
ginde bu kisilerle goriisme yoluna da gidilmistir. Cesitli ulkelerdeki uygulamalar da
gozéniinde tutularak yeniden diizenlemeye iliskin éneriler geligtirilmistir.

Avrupa Topluluklarina Yénetsel Uyum Arastirma Grubu, 6ncelikle, merkezi eg-
gadim birimlerinin, bakanliklarin uzmanlagmis birimlerinin ve kamu kurumu niteli-
gindeki meslek kuruluslarinin yénetsel uyum konusundaki varolan érgitlenme du-
rumlarim saptayarak, yonetsel tabam belirlemistir. Grubun bundan sonraki ¢abasi,
ozellikle merkezi diizeydeki esgiidiimiin nasil saglanabilecegi konusunda yogun-
lasmustir.

Merkezi Yonetimi olusturan kuruluslarin tasra ve yurtdisindaki érgiitlenmeleri
konusu, Tagra ve Yurtdisi Kuruluglar: Arastirma Grubu’'nun ilgi odagini olugturmus-
tur. Grup, bu kuruluslardaki sorunlar belirlemek tizere valilere, kaymakamlara,
bélge midiirlerine, tagra yoneticilerine, yurtdisi orgiitii bulunan kamu kurumlarina,
yurtdis: birim misyon seflerine ve yoneticilerine yonelik ayr ayn soru kagitlar: gelis-
tirmigtir. Ayrica goriisme, kaynak ve mevzuat tarama yontemleri de kullamlmigtir.
Toplanan bilgiler 15181nda il, ilge, bélge ve yurtdis1 érgiitlenmelerine iliskin sorunlar
belirlenmis ve ¢oziime iligkin éneriler gelistirilmistir.

Yerel Yonetimler Arastirma Grubu, bugiinkii yerel yonetimler modelinin yénet-
sel gecerliligini degerlendirerek, varolan 6rgiitsel yapiya daha genis bir ¢gergevede ve
daha ¢agdas bir boyutta yaklasma ilkesinden hareket etmistir. Bu amacla arastirma
kendi icinde kentsel ve kirsal yerel yonetimler olarak iki alt gruba bolinmiistir. Kimi
yerel yonetim kuruluslarinda yerinde gozlem, gériisme gibi yéntemler de kullanla-
rak ¢ok sayida inceleme yapilmis ve yerel yonetimler modelinin yeniden bigimlenme-
sine iliskin éneriler gelistirilmigtir.

Personel Rejimi Arastirma Grubu’nun arastirma kapsamina 217 sayih Devlet
Personel Baskanhify Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hitkkmiinde Kararname-
nin 2. maddesinde sayilan kurum ve kuruluslarda (KiT’ler disinda) calisan kamu hiz-
meti gorevlileri alimmustir. Arastirmada veri toplama amaciyla soru kagidi uygulan-
mis, ayrica resmi belgeler ve mevzuat taranarak, konuya iligkin eski raporlar gézden
gecirilmistir. Grup, kamu personel sisteminin, iilkenin degisen ekonomik, toplumsal,
siyasal ve teknolojik kosullarina uyumlu bir diizeye getirilebilmesini saglayic1 yonde
gelistirilmesini temel alan pratik ¢oziim o6nerileri geligtirmistir.
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Biirokratik Islemlerin Basitlestirilmesi Arastirma Grubu, éncelikle, kamu yone-
tuninin isleyisi sirasinda karsilagilan ve asin yazgizciligin ve kuralcihgin sonucu olu-
san engelleri saptamaya cahismstir. Bu saptamalar yapildiktan sonra, engellerin or-
tadan kaldirilmasim ve yénetim-halk iliskilerinin daha kolay yiiritilmesini
saglayacak bicimde yonetsel iglemlerin basitlestirilmesini temel alan etkili ve verimli
isleyen bir kamu yoénetimi mekanizmasina gétiirecek oneriler gelistirilmistir.

Proje Sekreterligi: Projenin yiiriitilmesinde yardimci olmak iizere TODAIE
Genel Sekreterinin baskanhifinda bir hizmet biirosu kurulmustur. Biiroda sekreter-
lik, dokiimantasyon, saymanhik, daktilo, ¢ogaltma, fotokopi, bilgisayar, ulastirma
hizmetlerini yapacak gorevliler yer almustir.

VARILAN SONUCLAR

Bakanlar Kurulu ve Basbakanhk

Bakanlar Kurulunun, daha alt diizeylerde alinabilecek tiirden kararlar: almak
zorunda birakilmasi is yiikiinii artirmaktadir. Bu nedenle bir Bakanlar Kurulu Genel
Sekreterligi de olusturularak, Bakanlar Kurulunun hukuksal ¢ergevesinin yeniden ¢i-
zilmesi ve dogrudan Hiikiimetin ortak sorumluluguna ve genel siyasetin yiritilmesi-
ne iligkin olan ya da daha alt diizeylerde sonug¢landirilamayacak tiirden islemler ya
da eylemlerle ilgili kararlarin Bakanlar Kurulunca ahnmas 6nerilmistir. Béylece Ba-
kanlar Kurulu kararina gerek duyulmayan isler niteliklerine gére bakanliklararas
esgiidiim, dogrudan ilgili bakanhk, bakanlik-Bagbakanlk iliskisi i¢inde sonuglan-
dirlabilecektir.

Son yillarda gesitli diizenleme ve yapilandirma ¢aligmalariyla inanilmaz bir bii-
yiikluge erisen ve adeta bir biiylik hizmet bakanh gérimtisii alan Bagsbakanhgin, ba-
kanliklar arasinda isbirligi saglamak, Hiikkiimetin genel siyasetinin yiiriitiilmesini go-
zetmek, devlet 6rgitiniin dizenli ¢ahgmasim saglamak ve Anayasa ve yasalarla
Bagbakana verilmis gorevleri yapmak olarak tammlanan iglevleriyle simrh bir boyu-
ta indirgenmesi 6nerilmistir. Bu ¢ergeve i¢inde, yalmzca, merkezi yonetim boyutun-
da bakanhiklar ve 6teki kuruluslar arasinda esgiidiim saglamay: amaglayan kurulus-
lar; dogrudan belli bir bakanlkla ilgisi kurulamayan ve hizmetleriyle merkezi
yonetim érgiitlerinin ve bakanhklarin cogunlugunu yararlandiran kuruluglar; bakan-
hiklara baglanabilir olmakla birlikte, gorev alanlari agisindan baglanmalar: a¢ik bir
sakinca gosteren kuruluslar Bagsbakanhga baglanmali ya da onunla ilgilendirilmeli,
bu ilkelere uymayan merkezi yonetim birimleri bakanliklara baglanmal ya da onlar-
la ilgilendirilmelidir.

Devlet bakanlarinin gérevleri, 6zel dnem tasiyan konular ile Hitkiimet ve TBMM
arasindaki iligkilerde Bagbakana yardim etme, ¢esitli konularda Hiikiimet igi esgi-
diim saglama ve bilgi ve deneyimleriyle Hitkkiimetin alacag kararlarda Bakanlar Ku-
rulu iiyelerine yardimc olma konulariyla simrlandirilmahdir. Yénetimde iyice yer-
lesmeye yiiz tutan Devlet Bakanhigi kavramm kaldirilarak deviet bakanlan,
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Bagbakanlifa bagh ve Bagbakanhkla ilgili kuruluslarn yiiriitme gorevierinden degil,
bunlarin ancak merkezi esgiidiime déniik konulardaki genel gozetimlerinden sorum-
lu kalinmahdirlar. Boylece bu tiir kuruluglarin devlet bakanlarina baglanmasindan
kacimlmas: 6nerilmektedir.

Ortak Gorevler

Raporda bu baslik altinda arastirma, planlama, esgiidiim, denetleme, halkla ilis-
kiler ve enformasyon gibi kamu yonetiminin biitiiniine yonelik kimi islevler ve hiz-
metler ele alinarak incelenmis ve éneriler gelistirilmigtir.

Bilimsel aragtirma konusu biitiin boyutlariyla ve kurumsal anlamda giindeme ilk
kez planh dénemde girmistir. Bu amacla kurulmus olan Bilim ve Teknoloji Yiiksek
Kurulu bir tiirlii iglevsel duruma getirilememistir. Bu durum dikkate alinarak Rapor-
da, bu kurulun kaldirilarak yerine ilgili bakanlar diizeyinde ancak etkin bir gorev tst-
lenecek olan Bilimsel Arastirma Yiiksek Kurulu ile konuyla ilgili tim kamusal ve 6zel
kurum temsilcilerinden ve bilim adamlarindan olusacak Bilimsel Arastirma Damigma
Kurulu kurulmasi énerilmektedir. Bu gercevede TUBITAK in érgiitsel yapisinin da
geligtirilerek ve bu kurum yapisi icinde toplumsal bilimler ve saglik bilimleriyle ilgili
enstitiilerin de kurulmasi éngorilmistiir. Makro dizeyde ileri teknolojilerin izlen-
mesi ve bunlardan yararlanma olanaklar: yaratilmasina yardimeci olmak amaciyla da
bir Teknoloji Enformasyon Merkezi'nin ve buna bagh bir bilgi bankasimin kurulmas:
omerilmistir. Bilimsel ve teknolojik gelismenin saglanmas: i¢in aragtirma-geligtirme
giderlerinin GSMH’nin % 1’inden asaf bir diizeye diigiirilmemesi de gozetil-
melidir.

Yaklasik otuz yillik bir planlama deneyimine sahip olmamiza karsin, kalkinma
planlarinin merkezi ve sektorel olma niteliginin yaninda planlamanin mekan boyutu-
na gereken 6nem verilmemistir. Bu nedenle de bolgesel ve yersel planlama ¢alisma-
lar gelistirilememis ve planlama siirecinin asagidan yukariya ve yukaridan asagiya
iki yonlii isler bir duruma getirilmesi saglanamamistir. Béyle olunca ne kurumlar ya-
pisinda kurulmus bulunan Arastirma Planlama Koordinasyon birimlerinin ne de il
planlama ve koordinasyon miidiirliiklerinin istenen diizeyde islev gérmeleri saglana-
mamaktadir. Raporda, Devlet Planlama Tegkilati’nin ana iglevleri dogrultusunda yu-
karida belirtilen yénlendirmeleri yapabilecek bigimde yeniden diizenlenmesi geregi
belirtiimektedir. DPT’nin ana islevleri ise, kalkinmada izlenecek ekonomik ve top-
lumsal siyasay1 saptamada Hiikiimete yardimci olmak, kalkinma plan ve program
taslaklarim hazirlamak, bunlarin uygulanmasini izleyerek sorumlu birimler arasinda
esgudiimii saglamak, Hiikiimetce yapilacak makro diizeylerdeki tercihlerde ulusal ve
bolgesel oncelikleri saptamak olmalidir. Bu ¢ercevede her kurulusun yapacag plan-
lamaya yonelik cahsmalar éncesinde, DPT’nin ulusal planlama acisindan her kuru-
lustan beklentilerinin belirlenmesi 6nem tagiyacakur.

Raporda, kamu yénetiminde igbirligi ve esgiidiimiin istenen diizeyde saglanabil-
mesi icin, sistem temelinde etkili bir igbirligi ve uyumlu ¢alisma anlayiginin geregi
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tizerinde durulmaktadir. Bu amagla katilimai bir karar verme ve yonetim anlayigim
saglayacak diizenlemelere gidilmesi énerilmektedir. Bu da kurumsal baglamda eggii-
diimi giclestiren ya da engelleyen orgiitlenme diizeni, iletisim sistemi, planlama ve
karar verme diizeniyle ilgili yapisal nedenlerin saptanmasi ve uygun ¢dziimlerin geti-
rilmesiyle saglanabilir. Merkezi diizeyde Basbakan ve Bakanlar Kurulu’nun iist dii-
zeyde esgiidiimil saglamasi yaninda, bakanlik diizeyinde de esgiidiimiin saglanabil-
mesi i¢in gerekli kurumsal diizenlemelerin yapilmasi 6nem tasinmaktadir. Bu
noktada Rapor, kurumlarin esgiidiim i¢in kati bir yapilasmadan ve zorunlu olmadik-
c¢a strekli birim kurmaktan ka¢inmalar: geregini vurgulamaktadir.

KAYA Genel Raporu, ortak gorevler arasinda saydigi denetleme islevinin, amag
ve planlar ile uygulamay: kargilastirarak aksakhklari ortaya ¢ikaracak ve bunlarin
diizeltilmesini saglayacak bir yaklasim i¢inde digtiniilmesi gerektigini belirtmekte-
dir. Bu cercevede denetim elemanlarinin denetim yaparken yoéneltme ve rehberlik
yapmaya da agirhk vermeleri, bunun i¢in konularina gére uzmanlasmalarinin sag-
lanmasi ve denetimin teknik diizeyinin yiikseltiimesi 6nerilmektedir. Raporda ayrica
yerel yonetimlerin hesap denetimini yapacak Sayistay benzeri bir kurulusun geregi
tzerinde durulmaktadir. Bunun yaninda merkezi diizeyde denetim yapan kuruluglar-
dan Basbakanhk Teftis Kurulu Bagkanhg’'mn ilgi alaminin Bagbakanhk merkez 6rgii-
tii ve bagh kuruluslari ile sinirlandirilmasi ile Cumhurbagkani’na bagh olarak gérev
yapan Devlet Denetleme Kurulul’'nun bir “kamu denet¢isi (ombudsman)”’ olarak
islev gérmesini saglayacak yasal diizenlemelere gidilmesi 6nerilmistir.

Yonetimlerin ancak etkili ve sistemli halkla iligkiler programlari aracihgiyla hiz-
met iligkileri icinde olduklari toplum kesimlerinin katilim, destek ve isbirligini sagla-
yabilecekleri gerceginden hareket eden Genel Rapor bu konuda insani merkez alan
bir yonetim anlayisinin egemen olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Orgiitsel agikhk,
bilgi edinme hakki, yansizlik ve nesnellik kamu y6netiminin benimsedigi ilkeler ol-
malhidir. Rapor, merkezi diizeyde halkla iligkiler ve enformasyon hizmetlerinin yiirii-
tilmesinden sorumliu olacak bir Devlet Enformasyon Baskanhg: énerisinde bulun-
maktadir. Bu kurulusun gorevleri arasinda halkla iliskiler ve enformasyon
konularina yonelik hizmet standartlarimin belirlenmesi ve gelistirilmesi ile bu konu-
da kamu kuruluglari arasinda eggiidiimiin saglanmasi da yer almalidir. Bakanliklar
ve kuruluglar diizeyinde izlenen orgiitsel siyasalar ile bunlarin uygulamalari konu-
sundaki bakanlik ve kurum gériiglerinin duyurulmasinda bakanlik ve kurum sozcila-
gl sisteminin kurulmas: da onerilmektedir.

Merkezi Yonetim
Ana Hizmet Gruplan

Raporda merkezi yénetimin ilgi alanina giren ana hizmet gruplar baghg altinda
ekonomi ve maliye, sanayi, enerji ve madencilik, tarim, egitim, kiiltiir, saglik, cevre
ve doga koruma, turizm, bayindirhik ve iskén, ulastirma, ¢alisma yasami, sosyal gi-
venlik, din isleri, vakif isleri sayilmigtir. Kuskusuz merkezi yonetimin biitiin hizmet-
lerini bunlarin olusturdugunu séylemek olanaksidir. Ancak adalet, savunma gibi kimi
hizmet alanlar ¢alismanin ilgi alam disinda tutulmustur.
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Kamu yénetiminde ekonomik ve mali kararlarin alinmasina ve bunlarin uygu-
lanmasina katkida bulunan kuruluglar raporda ekonomik ve mali yénetim icinde ele
alinmustir. Merkezi diizeyde bu orgiitlenmenin yapi taslar Bakanlar Kurulu, kimi ba-
kanliklararasi kurullar, Basbakanhk, Bagbakanhgin kimi bagh kuruluslan ve bakan-
liklardir. Bugiinkii bicimiyle DPT, DIE, Hazine ve Dis Ticaret Miistesarhigi, Toplu
Konut Idaresi Baskanhg, Kamu Ortakhg idaresi Baskanhgi, Giineydogu Anadolu
Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Bagskanhig ile ¢ok sayida KIT, Bagbakanlik kapsami
icinde goérillmektedir. Boylece Bashakanhk ekonomi alamnda yiiritmeden sorumlu
dev bir Bakanlik 6zelligi kazanmistir. Boyle bir yapiy: Basbakanligin anayasal konu-
mu ve isleviyle bagdastirmak oldukea giigtiir. Basbakanhk disinda Maliye ve Giim-
rik, Sanayi ve Ticaret, Tarim ve Koyisleri, Orman, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakan-
liklar dogrudan ekonomik ve mali yonetimin ilgi alaminda bulunan bakanliklar
olmaktadir. Bakanhklararasi cesitli kurum ve komiteleri de, bu semaya eklemek ge-
rekir: Yiiksek Planlama Kurulu, Bakanlklararas Iktisadi isbirligi Komisyonu, Ba-
kanliklararas: Iktisadi Kurul, Bakanhklararasi Ekonomik Kurul, Ekonomik Isler Yiik-
sek Koordinasyon Kurulu, KIiT Koordinasyon Kurulu, Para ve Kredi Kurulu, Toplu
Konut ve Kamu Ortakligi Kurulu, Avrupa Toplulugu Ust Kurulu, GAP Yiiksek Kuru-
lu, Koordinasyon Kurulu gibi adlarla ¢esitli tarihlerde ¢ok sayida kurullar kurulmus-
tur. Semaya eklenmesi gereken son 6nemli kurulus Merkez Bankasidir.

Yukaridaki daginik semay1 basitlestirmek agisindan oneriler gelistiren KAYA
Genel Raporu, Basbakanlikla ilgilendirilen KiT’lerin, gorev alanlarmna iliskin bakan-
liklarla ilgilendirilmesini; Basbakanlifin temel islevlerine ¢ekilmesini; Basbakanlhkla
iliskilendirilecek Sosyal ve Ekonomik Konsey kurularak bir katilma-dayanisma sis-
teminin olugturulmasini; ekonomik alanda bakanliklararas: esgiiddiim gereksinmesi-
ne ¢oziim olarak tek bir Ekonomi Yiiksek Kurulu olusturularak énceden cesitli kurul-
lara verilen gorevlerin bu Yiksek Kurula baglh alt kurullar iginde gérilmesini, ilgili
mevzuatin ayiklanarak Bakanlar Kuruluna verilen mali ve ekonomik gorevlerin
enaza indirilmesini; ekonomi yoénetiminin tek elde toplanmasim saglayacak bicimde
bir Hazine Bakanhg Kurulmasim; Sanayi ve Ticaret Bakanliklarimn ayrilmasini;
ozellestirmeden sorumlu bir Kamu Ortakhig Kurumu olusturularak Hazine Bakanh-
giyla ilgilendirilmesini; DPT’nin planlama islevi icine ¢ekilmesini; fonlarin gézden
gecirilerek biitce icine cekilebilecekler disinda kalacaklarin denetlenmesini saglaya-
cak bir yapiya kavusturulmasim énermektedir.

Raporda yeniden kurulmas: énerilen bakanliklar sunlardir: Tarim, Cevre ve
Doga Koruma, Sanayi, Ticaret, Hazine, Denizisleri, Enerji ve Madencilik, Bilim ve
Teknoloji, Genglik ve Spor. Bunlardan Cevre ve Doga Koruma Bakanhig, cevre ya-
ninda Ormancilikla ilgili tiim islevleri de iistlenecek bir bakanlik olarak diistiniilmiis-
tiir. Enerji ve Madencilik Bakanligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhigi’'ndan hare-
ketle olusturulmak istenmektedir. Bu Bakanhgin ilgi alanina TPAO, Etibank, TKi,
MTA gibi kuruluslar alinarak madencilik sektériiniin kalkinmann itici giiglerinden
biri olarak degerlendirilmesi é6nerilmektedir. Onerilen Denizisleri, Bilim ve Teknolo-
ji, Genglik ve Spor Bakanliklar: ise adlariyla aciklanan alanlarda gelismeyi hizlandir-
mak amaciyla diisiiniilmiis yapilar olmaktadir.
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Avrupa Topluluklarina Yonetsel Uyum

Rapor, Avrupa Topluluklaryla ilgili kamusal gérevlerin belli bir diizen i¢cinde
surdurilebilmesi i¢cin merkezi duzeyde gorev yapacak Avrupa Topluluklar Esgiidiim
Birimi (ATEB) 6nermektedir. Bu birim, kamu kesiminde biitiin birimlerin AT konu-
sundaki ¢alismalarindan ist diizeyde sorumlu olacak ve bunlari y6nlendirecektir.
DPT, DIE ve oteki ilgili kuruluslar ATEB’e destek gorevi yapacaklardir.

Tasra ve Yurtdisi Kuruluslar

Varolan il, ilge orgiitlenmesinin korunmasi, bucagin kaldirilmas: énerilen Ra-
porda, il ve ilce yonetimine iliskin gorevler gozden gegirilerek, bunlarla ilgili sorunla-
ra ¢ézum getirecek oneriler gelistirilmistir. Bélgesel kuruluslara iliskin olarak da
bunlarin olabildigince ayn: merkezde ve aym illeri kapsayacak bicimde kurulmalari
onerilmekte; kesin zorunluk olmadik¢a bélge rgiitlenmesine gidilmemesi vurgulan-
maktadir. Ayrica planlama ve esgiidiim islevlerini bolge 6lciisiinde tek bir merkezden
yuriitecek “‘esgiidiimcii valilik” 6nerilmektedir. Esgiidiimcii valinin karar yetkisi, il-
gili proje élceginde ulusal kalkinma plam ve yillik programlarla simirh tutulacaktir.
Ayrica her yatirim bélgesinde esgiidiimcii valinin baskanhginda bir Planlama ve Eg-
gidim Kurulu éngérillmektedir.

Yurtdis1 kuruluslarina iliskin olarak da ¢esitli kuruluslarin yurtdis: temsilcilikle-
rinin bityiikelcilere bagh ve onlarin eggiidimiinde ¢alismalar geregi tizerinde durul-
maktadir. Buralara atanacak personelde ¢zel nitelikler aranmasi da isten-
mektedir.

Yerel Yonetimler

Raporda yerel diizeydeki yonetim sistemi i¢in 6nerilen model, yerel demokrasiyi
giclendirici, yerel topluluk¢a denetlenen, etkili katihmin saglandifi, saydam, kay-
naklar ve 6zkaynaklar agisindan giiclii, kendi yerel toplumu ile ilgili kararlar: kendi
organlar: araciligy ile alip kendi blirimleri aracilig ile uygulayabilen, merkezi yone-
timden destek ve nesnel kosullarda yardim alan, genel yonetim sistemi ile yénetimin
butinlugi ilkesi ve planlama disiplini icerisinde biitiinlesen, yonetsel etkililigi ve ve-
rimliligi gerceklestiren bir model olarak tamimlanmaktadir.

Bu cerceve icinde il 6zel idarelerinin akcal ydnden ve personel yoniinden giiclen-
dirilerek iglevselliginin artirilmas: énerilmektedir. Bunun i¢in de merkezi yonetimce
goriilen kimi hizmetlerin kaynak ve personeliyle birlikte il yerel yonetimine aktaril-
masi geregi iizerinde durulmaktadir. Il yerel yonetimi disinda, ilcenin de, iilke diize-
yinde hizmet biitiinliigiinii bozmayacak bicimde gérev ve yetki yéniinden diizenlene-
rek, ozel bitceli, 6zerk bir tiizelkisilik olarak bir yerel yonetime sahip olmas:
onerilmektedir.

Raporda belediyelerin de gorevler, kaynaklar, ve personel bakimindan giiclen-
dirilmesi geregi vurgulanmakta, ayrica 500 niifustan biiytik yerlegimlerin belediye
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kurabilmelerine olanak saglanmasi énerilmektedir. Rapor, biyiiksehir modelinin ko-
runmasiu ve gelistirilmesini benimsemektedir.

Personel Rejimi

Kamu personel rejiminin sorunlar: bir igigelik gostermektedir. Baghca sorun
kaynaklarindan ilki daha ise alma agsamasinda ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle perso-
nele saglanan mali haklarin yetersizligi, mali haklarda kurumlararas: uyumsuzluk,
siirlayicr mevzuat hiikiimleri, sosyal hak ve yardimlardaki dagilim dengesizligi ve
kadro derece ve sayisinda gozlenen tikanmalardan kaynaklanan nedenler, kamu hiz-
metlerine nitelikli personel alinmasim ve bunlarin hizmette tutulmasim giiglestir-
mektedir. Simiflandirma sistemindeki eksiklikler, kadro tamimlamalari ve analizleri-
nin yapilmams olmasi, personel degerlendirme sistemindeki yetersizlikler, hizmet
i¢i egitime yeterince énem verilmemesi gibi nedenlerle de kamu personel sistemimiz
istenilen diizeye ulasamamaktadir. Raporda, sayilan bu sorunlara, ¢éziim énerileri
getirilerek, merkezi sinav sisteminin kurulmasi gibi onlemler de vurgulan-
maktadir.

Yéonetsel Yontem ve Islemler

Yénetimin iyilestirilmesi ile yonetsel yontem ve islemlerin basitlestirilmesi ko-
nusunun yillardan beri gindemden diismemis olmasina karsin, yapilan ¢calismalar-
dan 6zlenen sonuglara tam olarak ulagilamadigi gézleminden hareketle KAYA Genel
Raporunda, degisen kosullar ve gereksinmeler de gozoniinde tutularak 6rgitin
amaglari, yapisi, personeli, uygulanan yontemler, islemler ile donanim ve yerlesme
konular1 agisindan butincil bir yaklasim benimsenmisgtir.

Raporun o6nerisine uygun olarak kurulmasi énerilen ‘“‘yénetimi gelistirme” bi-
rimleri, ¢ikabilecek yonetsel sorunlar: bilimsel olarak ele alip incelemek ve ¢6ziim
onerileri getirmekle ytikiimli olacaklardir. Genelde tiim kamu kuruluslarinda ortak
nitelik tasiyan sorunlar icin de sunlar énerilmektedir: Personelin gorev, yetki ve so-
rumluluklar: agiklikla belirtilmeli, yukaridan asagiya yetki aktarimina énem verilme-
li, yonetim-halk iliskileri gelistirilmeli, yurttaslarin beyanlarina giiven duyulmal,
hizmet binalar yeterli olmali ve yerlesme etiidleri yapilmal, formlar basitlestirilmeli
ve amaca uygun standart formlar gelistirilmelidir.

SONUC

TODAIE nin gergeklestirdigi Kamu Yénetimi Arastirmas, yonetim sistemimizi
gelistirmek tizere bugiine dek yapilmis olan ¢alismalar: ve bunlarin uygulama du-
rumlarim da dikkate alarak gerekli yeni diizenlemeleri ortaya koymay: amaglamigtir.
KAYA Genel Raporu Kamu yénetimimizin yapi ve islesiyine bitiinciil agidan yaklasa-
rak, sistem i¢i yonetsel tutarhgin saglanmasina 6zen gostermistir.

Raporun yayimlandi tarihte, yeni bir siyasal iktidar gorevi devralmistir. Yeni
kurulan Hiikkiimetin gerek programinda gerekse uygulamalarinda yeniden diizenle-
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meye iliskin konulara agirlik verildigi gorilmektedir. Nitekim yeni bakanhklarin
olusturulmaya calisildigi, ekonomik ve mali yénetimde birtakim degigmelerin yapil-
digr gozlenmektedir. Bu tiirden diizenlemelerin yapilmasinda biiylik emek tirtni
KAYA Genel Raporunun énerilerinin de dikkate alinacagi umudunu tasiyoruz.
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